
BRABox – Agile Toolbox des GovLab Arnsberg

Was ist die BRABox?

Die BRABox beinhaltet eine Zusammenstel-
lung verschiedener (agiler) Tools, welche 
auf die Bedarfe der Mitarbeitenden ange-
passt sind, um ihre Arbeit in den Dezerna-
ten zu unterstützen.

Warum wurde die BRABox  
entwickelt?

Die heutige Welt stellt uns vor zahlreiche 
Herausforderungen, die wir tagtäglich meis-
tern müssen. Doch wie können wir unsere 
Arbeit organisieren, um diese Herausforde-
rungen gemeinsam zu bewältigen?

In unseren Zusammenarbeits-Werkstätten 
bieten wir unseren Kolleginnen und Kolle-
gen die Möglichkeit, neue Formate auszu-
probieren, um mit Hilfe neuer Methoden 
bestehende Ansätze zu strukturieren sowie 
zu optimieren und so eine bessere Zusam-
menarbeit im Team zu ermöglichen. Das 
große Interesse am Ausprobieren nieder-
schwelliger Formate haben wir zum Anlass 
genommen, die verschiedenen Methoden 
zusammenzutragen und an die Bedarfe der 
BRA anzupassen. Herausgekommen ist die 
BRABox. 

Welche Methoden sind in der BRA-
Box enthalten und wofür kann ich sie 
nutzen?

Landkarte der Befindlichkeiten:  
Die Landkarte dient als Grundlage zur 
Darstellung von Veränderungsprozessen, 
Entwicklungen und damit einhergehenden 
Wünschen und Problemlagen. Sie hilft, die 
Offenheit und Kommunikation im Team zu 
fördern und ein gegenseitiges Verständnis 
bei den Teammitgliedern zu erzeugen. Dies 
steigert die Motivation in Prozessen und 
fördert das bessere Einschätzen von Ver-
änderungen. 

Kanbanboard:  
Das Kanbanboard wird zur Abbildung und 
Visualisierung von Arbeitsaufgaben genutzt 
und als Projektmanagementtool einge-
setzt. Mit Hilfe der Visualisierung erhält 
das Team eine höhere Transparenz und der 
Kommunikationsfluss wird gestärkt. Alle 
Teilnehmenden können sich besser unter-
einander abstimmen und sich gegenseitig 
unterstützen.

Methode 6-3-5: 
Diese Methode ermöglicht eine gemein-
schaftliche Erarbeitung von Lösungswegen 
durch die Generierung zahlreicher neuer 
Ideen.
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Kudo-Karten:  
Eine hierarchieunabhängige Wertschätzung 
zur Stärkung des Teamklimas, Reduzierung 
von Fehlern, Verbesserung der Arbeit und 
Steigerung der intrinsischen Motivation.

Videokonferenzkarten:  
Die Viko-Karten ermöglichen eine symbol-
gestützte Interaktion während Videokonfe-
renzen.

Besprechungsmanager:  
Durch dieses Format können Besprechun-
gen effektiver und effizienter gestaltet 
werden. Es fördert die Besprechungskultur, 
sichert einen wertschätzenden Umgang im 
Team, erhöht den Grad der Selbstorgani-
sation sowie Eigenverantwortung und hilft, 
den Fokus zu gesetzten Themen zu halten. 

Problemlösungs-Poker:  
Das Kartenset hilft Ihnen dabei, Sachver-
halte und Probleme kritisch und lösungs-
orientiert zu beleuchten. Hierbei steht die 
Erarbeitung einer Lösung im Fokus.

6 Hüte:  
Die 6 Hüte helfen, verschiedene Rollen und 
damit verbundene Perspektiven einzuneh-
men, um Fragestellungen und Sachverhalte 
allumfassend zu beleuchten.

Persona:  
Persona werden eingesetzt, um Bedürfnis-
se von Gruppen zu identifizieren und so die 
Zufriedenheit der Nutzerinnen und Nutzer 
zu erhöhen.

Verwaltungsmacherinnen- und -macher-
Werkstätten:  
Die Werkstätten bieten Anregungen, um die 
Zusammenarbeit zu optimieren, Bedürf-
nisse der Benutzergruppen zu spezifizieren, 
die Zufriedenheit zu steigern oder um 
Dokumente und Listen smart zu gestalten. 

Diese zehn Methoden bilden den derzei-
tigen Status Quo; die BRABox wird stetig 
weiterentwickelt und ergänzt.

Die Anleitungen befinden sich sowohl in 
der Box als auch auf unserer Intranetseite. 
Außerdem haben wir zu den verschiede-
nen Tools Erklärvideos erstellt, in denen 
die Tools erläutert und visuell dargestellt 
werden.

Wo kann die BRABox  
ausgeliehen werden?

Die Box können Sie sich im jeweiligen 
Dezernat bei Ihrer Büroleitung ausleihen. 
Wir haben außerdem alle Besprechungs-
räume mit einer Box ausgestattet, sodass 
Sie diese auch dort vor Ort finden.

Kann die BRABox auch online  
genutzt werden?

Gerade in Zeiten des hybriden oder stand-
ortübergreifenden Arbeitens ist es uns 
wichtig, dass alle Mitarbeitenden auch 
online Zugriff auf die Tools haben. Alle Tools 
finden Sie auch auf unserer Intranetseite.

Viel Spaß beim Ausprobieren der neuen 
Formate!

Jona Bialowons, Katharina Reuber,  
Christina Skatulla (GovLab)

Video zur BRABox: 

youtu.be/T1pzyJUrlrs
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